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為了深入剖析香港小學校長面對的挑戰，香港初等教育研究學會、香港小學教育

領導學會、津貼小學議會和香港資助小學校長會四會同意合作，分別派出數名代表組

成「小學校長面對的挑戰」研究小組，就小學校長的領導、面對困難、人手管理、工

作表現、持續進修和對教育政策的看法等進行調查研究，以讓公眾和政府正視小學校

長面臨的危機和挑戰。為了從全方位了解與小學校長工作相關的挑戰，「小學校長面對

的挑戰」研究小組分別向小學校長、副校長和資深主任等三方面開展調查；小組於

2015年 5月 4日向全港小學發出問卷，並一共收到 164份校長問卷、154份副校長問

卷及 160份資深主任問卷；按每校一校長計算，是次調查最低回收率為 31.2%(526間

小學)。下列是「小學校長面對的挑戰」研究的十個主要發現。 

 

1) 有關小學校長面對的工作困難，三類回應者皆有過半認為下列四項是小學校長面

對的工作困難：「處理情緒失控的家長或員工」、「協調中層同工的工作」、「負責的

學校職責太多和工作壓力影響身心健康」。 

 

2) 有過半的小學校長、副校長和資深主任皆認為下列六項皆是小學校長工作增加原

因：「管理不稱職教師」、「融合生人數上升」、「提昇學生公開試表現」、「處理家長

及校友的投訴」、「校內人事糾紛」和「面對縮班殺校」。 

 

3) 在研究中，認為待遇是不合理和很不合理的小學校長共有 86.0%；研究亦發現有

47.0%小學校長準備提早退休，主要原因是工作壓力(70.1%) 和身體健康(36.4%)。

小學校長的退休，發現有超過三分之二小學校長會於 10年內退休；可見因戰後嬰

兒潮，不少現職校長已近退休，小學領導斷層是即將到來的挑戰。 

 

4) 在研究中，只有 13.6%副校長表示有興趣升任校長的；在資深主任方面則分別有

5.6%表示有興趣。沒有興趣升任校長的原因，兩類回應者皆認為校長職責太重

(67.4%副校長；69.2%資深主任)和個人性格不合(65.1%副校長；73.8%資深主任)。 

 

5) 這調查中，有讓就小學校長表現作評價，當中過半小學校長(57.6%)自認表現良好，

自評表現為滿意和優異的分別佔 19.0%及 15.2%。小學副校長和資深主任較多認為

小學校長表現良好，回應百分率分別是佔 40.0%和 41.4%；其次則分別有 36.0%和

35.5%認為校長表現優異，這個回應率比小學校長自評優異為高。 

 



6) 在研究中，小組向小學校長提供 5類 25個領導力項目作自評。受訪小學校長自評

以「領導者質素」平均分最高，有 8.33(5分為及格；10分為滿分)，其次各分類的

得分是「戰略家」(8.28)、「人才管理者」(8.06)、「執行者」(7.87)及「人力資本開發

者」(7.86)。 

 

7) 在時間運用方面，有超過三成校長(32.3%)皆認為自己有四分之一以上時間是花在

「學與教及課程」和「員工及資源管理」範疇，其次也有 16.5%回應小學校長認

為在「策略方向及政策環境」方面運用多於四分之一的時間。 

 

8) 有關小學校長對教育政策和校本執行政策情況的看法，超過八成的小學校長認同

下列四項：「我經常是按校情推行政府的教育政策」(92.0%)、「我有能力按校情推

行政府的教育政策」(89.0%)、「我期望我所屬的校長團體在將來對教育政策制定有

更多發言的機會」(87.8%)和「我認為對教育政策發表意見是校長持續專業發展的

重要組成部份」(82.3%)。調查反映大部份小學校長認為政府在制定教育政策諮詢

不足，而令人鼓舞的是，約九成小學校長認同和有能力按校情推行教育政策。 

 

9) 在專業進修方面，有 8個課題被過半以上小學校長認為需作專業進修的：領導團

隊的能力、了解教育法例、應付學校危機、處理學校財務、策劃學校發展、管理

和監督下屬、處理家長投訴和管理情緒與調解，結果值得培訓機構參考。  

 

10) 在人事管理方面，受訪的小學校長、副校長及資深主任皆有過半認為下列四項為

人事管理的困難：「個別同工太重個人利益」、「家長的投訴增加」、「協調中層同工

的工作」和「工作太多，跟進人事工作時間不足」。 

 

香港初等教育研究學會、香港小學教育領導學會、津貼小學議會和香港資助小學校

長會四會是次「小學校長面對的挑戰」研究的第 5點發現，小學領導層能以團隊方式工

作，互相欣賞、支援，並自信地發揮專業能量，領導學校發展，令人欣慰。而基於上述

研究發現，四會研究小組經深入分析和討論後，建議政府和辦學團體要強化支援小學校

長的工作環境，以回應小學校長的工作困難及挑戰，邁向更優良的小學學校管治。四會

研究小組有下列五點具體建議： 

 

1) 提高小學校長薪酬，吸引人才晉升和領導小學：自從教育改革、課程改革、推行全

日制、成立法團校董會、設立小學副校長、準備學生應付兩個公開考試和管理 24

班或以上的人手等教育新措施和學校變革推行後，香港小學校長在 21世紀的薪酬

結構一直未有改變。面對未來小學校長提早退休和有斷層的危機，大部份副校長和

資深主任卻無意申請升任校長，業界認為需吸引現職小學副校長和資深主任申請升

任校長；因此，四會研究小組建議教育局提高小學校長的薪酬，以確保香港小學教

育能吸引高質領導人才，帶領各小學持續地優質發展。 

 



2) 加強小學中高層的培訓，以培育優秀的下一代校長：面對學校人事糾紛、各類投訴

的增加和要處理情緒者，四會研究小組期望教育局、辦學團體和培訓機構應提供多

些相關的進修和分享機會，讓小學副校長和資深主任多加學習和了解，以培育優秀

的下一代小學校長及分擔小學校長的具體工作。 

 

3) 提昇小學辦公室一管理人員，以改善學校財務和與法規的工作：面對小學校長的工

作困難大和不斷增加的情況，四會研究小組懇請政府能正視問題，謀求方法改善小

學校長工作環境；其一具體建議是在小學辦公室提昇一管理人員，要求該管理者要

具財務資格，並協助小學校長管理辦公室人員和向相關人員解說與小學行政相關的

法例。 

 

4) 增加小學領導層的人事管理和人力資源發展的培訓機會：四會研究小組亦建議政府

和辦學團體增加小學領導層的專業培訓資源和機會，讓小學校長和副校長透過系統

課程、實踐學習或分享交流，提高領導和管理學校發展的理念與技巧，尤其是在人

事管理及人力資源發展的培訓方面更為需要和迫切。 

 

5) 政府應重視與小學校長溝通教育政策理念和推行的問題：因應這研究的第 8 點發

現，大部份小學校長認為政府制定教育政策時諮詢不足，故此，四會研究小組建議

政府日後要與小學校長加強新政策的諮詢和檢討政策討論。而對已定的教育政策則

要加強推廣和溝通，以讓各小學校長了解相關政策的理念和推行時所面對的問題，

共同優化教育政策和將相關訊息傳播給各校家長和師生。 

 


